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Wachttijd heup- en knieklachten 2-4 dagen

De afgelopen maanden hebben we hard gewerkt om onze wachttijd voor nieuwe patiénten met
heup- en knieklachten terug te brengen naar 2 tot 4 werkdagen.

Voor de knieprotheses werken we met op maat gemaakte mallen. Die worden op basis van een
MRI scan gemaakt en zijn voor iedere patient uniek. Hierdoor duurt het hele proces, van scan
tot operatie, ongeveer twee maanden. Patienten die een nieuwe heupprothese nodig hebben,
kunnen vaak binnen een maand geopereerd worden.

Ook voor andere orthopedische zorg, zoals een scopie van de schouder of knie en bij
kruisbandletsel, kunt u uw patiénten naar het ZMC verwijzen voor poliklinische indicatie en een
eventuele (operatieve) behandeling.

Toegangstijd mammapoli langer

Op dit moment is de toegangstijd voor onze mammapoli en bijoehorende beeldvorming langer
dan u van ons gewend bent, mede als gevolg van twee bussen van het bevolkingsonderzoek in
onze directe omgeving.

Ondanks verdubbeling van onze spreekuurcapaciteit is momenteel het aanbod van patiénten
dusdanig groot dat we de toegangstijd hebben moeten aanpassen. Ook de komende maanden
zullen deze bussen nog in ons adherentiegebied staan.

We houden de toegangstijd in Zorgdomein en op onze website zorgvuldig bij zodat u als
verwijzer altijd over de meest actuele informatie beschikt. Bij twijfel over haalbaarheid van een
verwijzing naar de mammapoli van ons ziekenhuis, kunt u altijd telefonisch contact met ons
opnemen via de huisartsenlijn van polikliniek Chirurgie op 075-6507433, zodat we gezamenlijk
kunnen komen tot het meest passende traject voor uw patiént. Daar waar het kan binnen de
benodigde urgentie zullen we zelf de afspraken in het ZMC mogelijk maken. Waar we op
medische gronden denken dat we daar niet aan kunnen voldoen, zullen we in samenspraak met
u als verwijzer bekijken wat de beste oplossing voor uw patiéent is.

We hopen u hiermee voor dit moment voldoende geinformeerd te hebben. En neemt u bij
vragen vooral contact met ons op!

In het ZMC zetten we ons in om jonge patiénten de best
mogelijke behandeling te geven. We vinden het belangrijk dat
kinderen met bijvoorbeeld een liesbreuken tijdig worden
gezien door Gijs Musters, chirurg gespecialiseerd in
kinderchirurgie.

Twijfel over o.a. liesbreuk kind?
Gijs: “Naast dat we kinderen snel kunnen zien en behandelen,
is kinderchirurgie een belangrijke expertise die we graag

/d‘) behouden en verder willen uitbouwen. Verwijzingen spelen

hierin een belangrijke rol. Mocht een huisarts twijfelen over een verwijzing, dan kijk en denk ik
graag mee via een meekijkconsult. Maar de huisarts kan mij ook altijd bellen om telefonisch te
overleggen als daar behoefte aan is. Ik ben bereikbaar op 0756507440. Het is belangrijk dat
kinderen op het juiste moment de juiste behandeling krijgen.”

Aarzel niet om te verwijzen of contact op te nemen voor:

Liesbreuken

Niet-ingedaalde testikels
Navelbreuken

Hernia's

Atheroomcysten

Ingegroeide teennagels
Appendectomieén

Laparoscopische cholecystectomieén.

Korte wachttijden overige operaties chirurgie

Als de specialist tijdens de eerste afspraak een operatie nodig vindt, kan uw patiént meestal
snel geholpen worden. Voor de meeste ingrepen is de wachttijd slechts 1 tot 2 weken. Zo krijgt
uw patiént tijdig juiste zorg.

De actuele wachttijden vindt u in ZorgDomein en op onze

Transmuraal Incidenten Melden (TIM)

Goede en veilige zorg voor patiénten vraagt om snelle en duidelijke aanpak van problemen in
de samenwerking tussen zorgorganisaties. Met ons TIM-systeem kunt u eenvoudig een incident
melden over de zorg voor een patiént of in de samenwerking tussen zorgverleners.

Wanneer meldt u een transmuraal incident?
U kunt een melding doen als:

e De zorg voor de patiént niet goed doorloopt.
e De samenwerking of afstemming tussen zorgverleners niet goed gaat.
e Ereenincident is dat (mogelijk) invloed heeft gehad op de veiligheid van de patiént.

Waar en hoe melden?
Op onze website vindt u de pagina . Daar staat uitleg over hoe
en waar te melden. Heeft u vragen? Neem gerust contact met ons op via TIM@zaansmec.nl.

Meekijkconsult neurologie

Sinds februari kunt u een meekijkconsult neurologie aanvragen. Het voordeel van een
meekijkconsult:

Gericht advies op maat en op afstand aan de verwijzer.

Voorkomen van (onnodige) verwijzingen naar het ziekenhuis.

Minder verstorend telefonisch overleg tussen verwijzers en specialisten.
Nauwelijks wachttijd voor patiént (beantwoording meekijkconsult vaak binnen 3
werkdagen).

e Eigen risico van patiént wordt niet aangesproken.

e Bevorderen van transmurale kennisuitwisseling en regionale samenwerking.

U vindt het meekijkconsult in ZorgDomein onder het tabblad ‘Teleconsultatie’. Op dit moment
zijn bijna alle specialismen aangesloten op het meekijkconsult. Het streven is om op termijn
voor alle specialismen het meekijkconsult aan te bieden.
Zie ook het bericht op de website van het HZW over het

Bijscholing hoofdpijn

Hoofdpijn. U ziet ongetwijfeld veel patiénten in uw spreekkamer met deze klacht. In
samenwerking met huisarts Rozemarijn van de Sande geven hoofdpijnneurologen Natalie
Wiendels en Ron van Oosterhout op 22 mei 2025 een nascholing hierover.

Wanneer: 22 mei van 18.00 uur tot 20.30 uur, vanaf 17.30 uur inloop met warme maaltijd.
Waar: Auditorium ZMC.
Aanmelden: Via

Voor de nascholing is een accreditatie aangevraagd voor 2 punten. U ontvangt een uitnodiging
via een e-mail van de HZW.

Nachtelijke sluiting ZaanApotheek

Vanaf 1 juli 2025 is de Zaanapotheek ’s nachts tussen 23.00 uur en 08.00 uur gesloten.
Apotheker Zaanapotheek Marya Verwegen: “Helaas zijn wij door het zeer beperkte aantal
nachtelijke recepten en de inzet van duurdere gedetacheerde medewerkers niet langer in staat
om met de zorgverzekeraar een dekkend tarief af te spreken. Wij beseffen dat dit in sommige
gevallen voor ongemak kan zorgen, toch rekenen wij op uw begrip. Uiteraard blijft de
beschikbaarheid van medicatie voor patiénten in het ziekenhuis gewaarborgd.”

Readspeaker vertaalt in 25 talen

Wij vinden het belangrijk dat de informatie voor al Select the text you want to
onze patiénten toegankelijk en begrijpelijk is. translate, then choose
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vertaalt.

Dit kan bijvoorbeeld handig zijn voor mensen die slecht zien, moeite hebben met lezen of
informatie beter begrijpen in een andere taal. De uitleg over het gebruik staat op onze website
bij de veelgestelde vragen.

Meld u aan voor de nieuwsbrief en volg ons op LinkedIin

Met deze mailing houdt het ZMC u op de hoogte van relevante ontwikkelingen in het ziekenhuis.
Deze nieuwsbrief verschijnt vier maal per jaar.

Wilt u als verwijzer op de hoogte blijven van relevant nieuws over het ZMC:

e meld u aan voor de nieuwsbrief. Stuur hiervoor een mailtje naar
Aanmelden kan ook via de
e volg ons op

Lijst actuele telefoonnummers

Vanaf nu sturen we met iedere nieuwsbrief de meest actuele lijst met telefoonnummers van alle
specialismen mee.

Contactgegevens

Bezoekadres
Koningin Julianaplein 58
1502 DV Zaandam

Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}. * Als je geen e-mails meer wilt ontvangen dan kun
je je hier afmelden. « Voeg communicatie@zaansmc.nl toe aan je adresboek voor een

betere ontvangst.
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